Grundzuge der Mediation

Gerlistet fir anspruchsvolle Beratungssituationen — Modul 3

Datum:
Ort:

Kursleitung:

Kursnummer:

Ziele:

Zielpublikum:

Methode:

AGRIDEA

Dienstag, 22. August 2023, 16.00 Uhr bis Donnerstag, 24. August 2023, 16.00 Uhr
Wallierhof, Hohenstrasse 46, 4533 Riedholz SO

Marc Vuilleumier, Coach, Supervisor bso, AGRIDEA (marc.vuilleumier@agridea.ch)
Andres Scholl, Mediator, Abteilungsleiter Natur und Wildtiere Appenzell Ausserrhoden
23.022

Die Teilnehmenden

e Sind sich des eigenen Verhaltens in Konfliktsituationen bewusst;

e Konnen Konflikte differenziert einschatzen;

e Sind fahig ihre Rolle als ,Mediator / Mediatorin™ und ,Krisenberatende" zu erken-
nen und anzuwenden;

e Wenden angemessene Kommunikationsstrategien an;

e Sind in der Lage, Merkmale und Verlauf einer Krise zu erkennen und entspre-
chend zu intervenieren.

Beratungspersonen, Treuhdnder/innen und weiter Multiplikatoren im l&ndlichen Raum,
insbesondere im Bereich Landwirtschaft, Hauswirtschaft und landliche Entwicklung so-
wie weitere Interessierte.

Im Mittelpunkt stehen die Teilnehmenden mit Ihren Beratungssituationen und berufli-
chen Herausforderungen. Fallbeispiele werden |6sungsorientiert reflektiert, Erkennt-
nisse aus Kurzreferaten und Demonstrationen in praktischen Ubungen umgesetzt und
vertieft. Die vermittelten theoretischen Grundlagen und Konzepte ermdglichen es, Er-
lebtes einzuordnen.


mailto:marc.vuilleumier@agridea.ch

Bemerkung: Dieses Modul ist Teil eines dreiteiligen Zertifikatlehrgangs, der konkrete, hilfreiche
Werkzeuge fiir anspruchsvolle Beratungsgesprache vermittelt. Link zum Flyer

Die Teilnehmenden werden darin geschult, die Anliegen des Kunden zu erkennen und
das entsprechende Beratungsziel klar zu formulieren.

Die drei Module haben unterschiedliche Themenschwerpunkte und kénnen einzeln in
unterschiedlicher Reihenfolge besucht werden.

Dieses Modul erfiillt die Anforderungen des CECRA-Wahlpflichtmodul 13 ,Grundziige
der Mediation".

Ablauf des Dienstag, 22. August 2023

Kurses: 16.00 Uhr Eintreffen / Begriissungskaffee
16.30 Uhr Seminarbeginn
21.00 Uhr Ende 1. Seminartag
Mittwoch, 23. August 2023
08.15 Uhr Kursbeginn
18.00 Uhr Ende 2. Seminartag
Donnerstag, 24. August 2023
08.15 Uhr Kursbeginn
16.00 Uhr Seminarende
Das Detailprogramm zu diesem Seminar wird zu Beginn der Veranstaltung bekannt
gegeben.

Praktische Informationen

Kurspauschale Anmeldung und Anmeldefrist

Pro Teilnehmer/in 23.022

e CHF450.- Mit der Anmeldung akzeptieren Sie die

Die Rechnung fiir die Kurspauschale allgemeinen Geschéftsbedingungen der AGRIDEA.
erhalten Sie nach dem Kurs. Sie finden diese unter https://www.ag-

ridea.ch/de/allgemeine-geschaeftsbedingungen.

Informationen

+41 (0)52 354 97 30
kurse@agridea.ch

Abmeldung
Zusitzliche Kosten (direkt vor Ort zu bezahlen) Bis eine Woche vor Kursbeginn ist eine Stornie-
e Seminarpauschale Einzelzimmer im Wallierhof: CHF rling d.(.er Anmeldung ohne K.osterlfolge. .
367.— pro Person (fiir 2 Nachte inkl. Verpflegung, Fir spatere Abmeldungen wird eine Gebiihr von
Kaffee-/ Teepauschale) CHF 100.- fir entstandene Unkosten in Rechnung

gestellt. Vorbehalten bleibt die zusatzliche Rech-
nungsstellung fiir dariiber hinausgehende Kosten,
die z. B. durch bereits erfolgte Reservationen) ent-
standen sind (es gelten deren Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen).

Ohne Abmeldung, oder bei einer partiellen Teil-

nahme, wird die ganze Kurspauschale in Rechnung
gestellt.

e Seminarpauschale Doppelzimmer im Wallierhof:
CHF 352.— pro Person (fiir 2 Néchte inkl. Verpfle-
gung, Kaffe- / Teepauschale)

e Seminarpauschale ohne Ubernachtung: CHF 191.-
(inkl. Nachtessen am 1. Tag, Mittagessen am 2. und
3. Tag, Kaffee-/Teepauschale)
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