
 

 

 

Mediative Kompetenzen 
und Begleitung von  
Veränderungsprozessen 

Gerüstet für anspruchsvolle Beratungs-
situationen - Modul 3 

  

19.007 

 

Datum 

Seminarbeginn: 
Dienstag, 02. April 2019, 16.00 Uhr bis 
Seminarende: 
Donnerstag, 04. April 2019, 16.15 Uhr 

Ort 

Seminarhotel Möschberg 
Möschberg 7B, CH-3506 Grosshöchstetten BE 
+41 (0)31 710 22 22 

Adressaten 

Beratungspersonen und weitere Multiplikatoren  
im ländlichen Raum, insbesondere im Bereich 
Landwirtschaft, Hauswirtschaft und ländliche  
Entwicklung sowie weitere Interessierte. 

Kursleitung 

Marc Vuilleumier, AGRIDEA 
Andres Scholl, Mediator 

Kontext 

Landwirtschaftliche Beratungspersonen sind immer wieder mit anspruchsvollen Situationen konfrontiert, 
Sie sind gefordert, solche Situationen rechtzeitig zu erkennen, entsprechend zu handeln und über ausrei-
chend «Werkzeuge» zu verfügen, um ihre Aufgabe Ziel- und lösungsorientiert zu erfüllen.  
Mediative Kompetenzen und Kenntnisse in Veränderungsprozessen unterstützen sie in konfliktreichen  
Situationen und beim Umgang mit Belastungen in der bäuerlichen Familie. 

Ziele 

Die Teilnehmenden: 

 sind sich des eigenen Verhaltens in Konfliktsituationen bewusst 

 können Konflikte differenziert einschätzen 

 sind fähig ihre Rolle als «Mediatorin / Mediator» und «Krisenberatende» zu erkennen und anzuwenden 

 wenden angemessene Kommunikationsstrategien an 

 sind in der Lage, Merkmale und Verlauf einer Krise zu erkennen und entsprechend zu intervenieren 
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Seminarinhalte 

 Grundsätze von Konflikten (Konfliktstile, Eskalationsstufen, Konfliktanalyse) 

 Kommunikation in schwierigen Situationen – Gefühlssprache und Komplettbotschaften 

 Methoden und Phasen der Mediation – Interessenklärung, Perspektivenwechsel, Ressourcenaktivierung 

 Merkmale einer Krise in Beratungssituationen 

 Umgang mit Menschen in Veränderungsprozessen 

Methoden 

Im Mittelpunkt stehen die Teilnehmenden mit ihren Beratungssituationen und beruflichen Herausforderun-
gen. Fallbeispiele werden lösungsorientiert reflektiert, Erkenntnisse aus Kurzreferaten und  
Demonstrationen in praktischen Übungen umgesetzt und vertieft. Die vermittelten theoretischen Grund-
lagen und Konzepte ermöglichen es, Erlebtes einzuordnen. 

Bemerkungen 

Dieses Modul ist Teil eines dreiteiligen Zertifikatslehrgangs, der konkrete, hilfreiche Werkzeuge für  
anspruchsvolle Beratungsgespräche vermittelt. «Link zum Flyer» 

Die Teilnehmenden werden darin geschult, die Anliegen des Kunden zu erkennen und das entsprechende 
Beratungsziel klar zu formulieren. 

Die drei Module haben unterschiedliche Themenschwerpunkte und können einzeln in unterschiedlicher  
Reihenfolge besucht werden. 

Dieses Modul erfüllt die Anforderungen des CECRA-Wahlpflichtmodul 13 «Grundzüge der Mediation» 

Kurszeiten 

Dienstag, 02. April 2019, 16.00 Uhr beginnen wir mit dem Begrüssungskaffe und um 16.30 Uhr mit dem 
Seminar. Das Abendprogramm dauert bis 21.00 Uhr. 

Mittwoch, 03. April 2019, 08.00 bis 18.00 Uhr 
Donnerstag, 04. April 2019, 08.00 bis 16.15 Uhr 

Das Detailprogramm zu diesem Seminar wird zu Beginn der Veranstaltung bekannt gegeben. 

  

http://www.agridea.ch/fileadmin/AGRIDEA/0000_D_16_Flyer_Module_Prozessberatung.pdf
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praktische Informationen 
 

Anmeldung 

19.007 

Informationen 

+41 (0)52 354 97 30 oder kurse@agridea.ch 

Anmeldefrist 

Donnerstag, 21. Februar 2019 

Informationen zum Inhalt 

marc.vuilleumier@agridea.ch 

Mit der Anmeldung akzeptieren Sie die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der AGRIDEA. 
Sie finden diese unter http://www.agridea.ch/de/allgemeine-geschaeftsbedingungen. 

Kurspauschale 

Kantonale Beratungs- und Lehrkräfte, Mitarbeitende von  
AGRIDEA-Mitgliederorganisationen und BLW, Mitarbeitende aus Forschungs- und 
Bildungsstätten 

CHF 450.–  

Übrige Teilnehmende CHF 750.–  

Die Rechnung für die Kurspauschale erhalten Sie nach dem Kurs.  

Zusätzliche Kosten (Direkt vor Ort zu bezahlen): 

Hotel Möschberg  
Seminarpauschale Einzelzimmer im Hotel Möschberg: CHF 364.– pro Person 
(für 2 Nächte inkl. Verpflegung, Kaffe und Teepauschale)  

Seminarpauschale Doppelzimmer im Hotel Möschberg: CHF 304.– pro Person 
(für 2 Nächte inkl. Verpflegung, Kaffe und Teepauschale) 

Seminarpauschale ohne Übernachtung: CHF 178.– pro Person 
(inkl. Nachtessen am 1. Tag, Mittagessen am 2. und 3. Tag, Kaffe/Tee-Pauschale) 

Abmeldung ohne Kostenfolge ist möglich bis eine Woche vor Kursbeginn. Für Abmeldungen, die später 
erfolgen, wird eine Gebühr von CHF 100. – für entstandene Unkosten in Rechnung gestellt. Vorbehalten 
bleibt die zusätzliche Rechnungsstellung für darüber hinausgehende Kosten, die z.B. durch bereits er-
folgte Reservationen (Restaurant und Hotel) entstanden sind.  

  

https://agridea.abacuscity.ch/de/A~3372/2~301000~Shop/Kurse/Qualifizierung-Beratung-und-Wissenssystem/Grundz%C3%BCge-der-Mediation-Grossh%C3%B6chstetten-BE-02.04.2019-bis-04.0
mailto:kurse@agridea.ch
mailto:marc.vuilleumier@agridea.ch
http://www.agridea.ch/de/allgemeine-geschaeftsbedingungen
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Anreise: Seminarhotel Möschberg  
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